Privacyverklaring

1. Inleiding

VAstrid, gevestigd te Swifterbant en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel,
respecteert de privacy van haar opdrachtgevers en bezoekers van de website
www.vastrid.nl.

In deze privacyverklaring wordt uitgelegd welke persoonsgegevens VAstrid verwerkt, voor
welke doeleinden dit gebeurt, op welke rechtsgrond dit is gebaseerd en welke rechten
betrokkenen hebben.

Deze verklaring is van toepassing op alle diensten van VAstrid en het gebruik van de
website.

2. Verwerkingsverantwoordelijke
VAstrid, vertegenwoordigd door Astrid Janse, is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

3. Persoonsgegevens die worden verwerkt

VAstrid verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van
haar dienstverlening en bedrijfsvoering, waaronder:

- voor- en achternaam

- bedrijfsnaam

- adresgegevens (indien van toepassing)

- telefoonnummer

- e-mailadres

- factuur- en betalingsgegevens

- inhoud van communicatie, zoals e-mails en berichten

- plannings- en agendagegevens

- overige persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst
VAstrid verwerkt in beginsel geen bijzondere persoonsgegevens. Indien VAstrid in het kader
van de dienstverlening toch bijzondere persoonsgegevens verwerkt, gebeurt dit uitsluitend
indien daarvoor een geldige wettelijke grondslag en een toepasselijke uitzondering als
bedoeld in artikel 9 van de AVG bestaat.

4. Doeleinden van de verwerking

Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor de volgende doeleinden:
het uitvoeren van overeenkomsten en dienstverlening

communicatie met opdrachtgevers

administratieve verwerking en planning

facturatie en boekhouding

het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals fiscale bewaarplicht)

5. Rechtsgrond van verwerking
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VAstrid verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van één of meer van de volgende
grondslagen:

uitvoering van een overeenkomst

wettelijke verplichting

gerechtvaardigd belang (zoals efficiénte bedrijfsvoering en communicatie)

6. Verwerking in opdracht van derden (verwerkersrol)

In sommige gevallen verwerkt VAstrid persoonsgegevens namens de opdrachtgever,
bijvoorbeeld bij administratieve ondersteuning, projectondersteuning of planning.

In die gevallen:

treedt VAstrid op als verwerker in de zin van de AVG

verwerkt VAstrid persoonsgegevens uitsluitend op basis van gedocumenteerde instructies
van de opdrachtgever

worden passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen toegepast
Wanneer VAstrid als verwerker persoonsgegevens verwerkt namens een opdrachtgever,
worden hierover vooraf schriftelijke afspraken gemaakt die voldoen aan de vereisten van de
AVG.

7. Bewaartermijnen

VAstrid bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
deze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk of contractueel vereist is.
Administratieve en fiscale gegevens worden bewaard gedurende de wettelijke
bewaartermijn van doorgaans 7 jaar, voor zover deze gegevens onder de wettelijke
administratie- en bewaarplicht vallen.

8. Verstrekking aan derden

VAstrid verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is voor:
de uitvoering van de overeenkomst

het voldoen aan wettelijke verplichtingen

VAstrid maakt voor haar dienstverlening en bedrijfsvoering gebruik van zorgvuldig
geselecteerde dienstverleners, zoals leveranciers van software, cloudopslag,
communicatie- en administratieve systemen. Indien deze partijen persoonsgegevens
namens VAstrid verwerken, worden met hen, waar wettelijk vereist, passende afspraken
gemaakt over de verwerking en beveiliging van persoonsgegevens.

VAstrid verkoopt geen persoonsgegevens aan derden.

9. Doorgifte buiten de EER

VAstrid verwerkt persoonsgegevens bij voorkeur binnen de Europese Economische Ruimte
(EER). Indien persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt of aan een partij buiten de
EER worden doorgegeven, gebeurt dit uitsluitend in overeenstemming met de AVG en
indien daarvoor een passend beschermingsniveau of een andere geldige
doorgiftemogelijkheid bestaat.

10. Beveiliging van persoonsgegevens

VAstrid neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang, waaronder:
gebruik van sterke wachtwoorden en waar mogelijk tweefactorauthenticatie

beveiligde cloud- en opslagsystemen
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beperkte toegangsrechten
zorgvuldig en vertrouwelijk gegevensbeheer

11. Cookies en websitegebruik

De website www.vastrid.nl maakt uitsluitend gebruik van functionele cookies en
vergelijkbare technieken die noodzakelijk zijn voor het technisch functioneren en de
veiligheid van de website. Voor zover in de toekomst cookies worden gebruikt waarvoor op
grond van de toepasselijke wet- en regelgeving voorafgaande toestemming is vereist, zal
VAstrid deze toestemming vooraf vragen.

12. Rechten van betrokkenen

Betrokkenen hebben op grond van de AVG de volgende rechten:

recht op inzage

recht op rectificatie

recht op verwijdering

recht op beperking van verwerking

recht op dataportabiliteit

recht van bezwaar

VAstrid kan bij een verzoek om inzage, verwijdering of uitoefening van andere
privacyrechten aanvullende informatie vragen om de identiteit van de verzoeker te
controleren.

VAstrid reageert binnen één maand na ontvangst van een verzoek. Indien een verzoek
complex is of wanneer meerdere verzoeken zijn ingediend, kan deze termijn, indien
wettelijk toegestaan, met maximaal twee maanden worden verlengd. De betrokkene wordt
in dat geval binnen één maand na ontvangst van het verzoek over deze verlenging
geinformeerd.

Betrokkenen hebben daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

13. Geautomatiseerde besluitvorming

VAstrid maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming, waaronder profilering,
waaraan rechtsgevolgen zijn verbonden of die betrokkenen anderszins in aanmerkelijke
mate treft.

14. Wijzigingen
VAstrid behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.
De meest actuele versie is altijd te raadplegen via de website.

15. Contact

VAstrid — Astrid Janse
De Smaragd 5

8255 AM Swifterbant

KvK nummer: 42122211
E-mail: Astrid@VAstrid.nl

Voor vragen over deze privacyverklaring of verzoeken met betrekking tot persoonsgegevens
kan contact worden opgenomen via bovenstaand e-mailadres.
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